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ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ 
ПРЕДПРИЯТИЯ

Аннотация. В условиях современной экономики конкурентоспособность предприятия становит-
ся ключевым показателем его устойчивости и перспектив развития. Под конкурентоспособностью по-
нимают способность компании успешно соперничать с другими участниками рынка, обеспечивая себе 
устойчивое положение и прибыльность. В научной и практической литературе выделяют множество 
факторов, которые оказывают влияние на этот показатель. Их анализ позволяет не только оценить 
текущее состояние предприятия, но и разработать стратегию повышения его конкурентных преиму-
ществ. Статья исследует влияние факторов на конкурентоспособность компаний. Анализируются ме-
ханизмы экономии за счет масштаба, включая снижение удельных затрат на единицу продукции, опти-
мизацию логистики и повышение значения коммуникации с поставщиками. На примерах автомобиль-
ной промышленности, розничной торговли и IT-сектора показано, как крупные предприятия достигают 
преимуществ перед мелкими конкурентами. Приводятся статистические данные: компании с объемом 
производства свыше 1 млн единиц в год сокращают себестоимость на 15–25% по сравнению с малыми 
предприятиями. 
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FACTORS AFFECTING ENTERPRISE COMPETITIVENESS

Annotation. In the modern economy, a company’s competitiveness is becoming a key indicator of its 
sustainability and development prospects. Competitiveness is defined as a company’s ability to successfully 
compete with other market participants, ensuring a stable position and profitability. Academic and practical 
literature identify numerous factors that influence this indicator. Their analysis allows not only to assess the 
current state of a company but also to develop a strategy for enhancing its competitive advantage. This article 
examines the influence of these factors on company competitiveness. It analyzes the mechanisms of econo-
mies of scale, including reduced unit costs, optimized logistics, and increased communication with suppliers. 
Using examples from the automotive, retail, and IT sectors, it demonstrates how large companies achieve 
advantages over smaller competitors. Statistical data is provided: companies with a production volume of over 
1 million units per year reduce their costs by 15–25% compared to small businesses.

Key words: scale of production, costs, competitiveness, economies of scale, cost price.

Масштаб производства – ключевой фак-
тор, определяющий себестоимость 

продукции и рыночные позиции компании, 
эффект масштаба позволяет крупным игрокам 
снижать издержки за счет оптимизации ресур-
сов, тогда как малые предприятия часто сталки-
ваются с высокими фиксированными затратами. 

Тем не менее, увеличение масштаба не всегда 
ведет к успеху. Чрезмерная централизация может 
вызвать рост управленческих расходов и сниже-
ние адаптивности. Цель – выявить взаимосвязь 
между масштабом производства, издержками и 
конкурентоспособностью. Масштаб производ-
ства относится к объему продукции или услуг, 
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которые компания производит за определенный 
период времени, измеряется в единицах продук-
ции, объеме продаж, количестве сотрудников или 
других релевантных показателях. Экономия от 
масштаба – это снижение средних издержек про-
изводства с увеличением объема выпускаемой 
продукции, возникает из-за различных факторов, 
которые позволяют компаниям более эффек-
тивно использовать свои ресурсы при больших 
объемах производства. 

Конкурентоспособность ученые характери-
зуют как устойчивую способность компании к 
приобретению, сохранению и увеличению доли 
на рынке на основе востребованного потребите-
лями товара и возможности своевременно и 
качественно реагировать на изменения условий 
рынка [1, с. 428]. Одним из стандартных путей 
повышения конкурентоспособности предприя-
тия, пишет Е. Н. Липницкий, – является рост объ-
ёмов реализации продукции. [2, c. 347] Крупные 
предприятия распределяют постоянные издержки 
(аренда, оборудование, НИОКР) на больший 
объем продукции. Например, завод Toyota, выпу-
скающий 10 млн. автомобилей в год, тратит на 
R&D около $10 млрд. ежегодно, но эти затраты 
составляют лишь $1 000 на единицу продукции. 
Для малого производителя с объемом 50 тыс. 
автомобилей аналогичные расходы достигли бы 
$200 000 на единицу, делая бизнес нерентабель-
ным. Д. Р. Зиятдинов отмечает, что основные 
виды конкуренции по сфере действия будут вну-
триотраслевой, межотраслевой, конкуренцией на 
локальных рынках, конкуренцией в общенацио-
нальном масштабе, внутринациональной и меж-
дународной конкуренции [3, с. 170].

Сетевые ритейлеры, такие как Walmart или 
X5 Retail Group, используют масштаб для миними-
зации транспортных и складских расходов. 
Закупка товаров крупными партиями позволяет 
добиваться скидок до 30% от поставщиков. По 
данным McKinsey, увеличение объема закупок на 
20% снижает себестоимость на 5–7%. Автомати-
зация и внедрение Industry 4.0 окупаются только 
при больших объемах. Компания Siemens на 
заводе в Германии производит 12 миллионов про-
мышленных контроллеров в год. Роботизирован-
ные линии уменьшили затраты на труд на 40%. 
Автомобильное производство наглядно демон-
стрирует разницу в экономике масштабов. 
Небольшие автосборочные мастерские сталки-
ваются с высокой себестоимостью каждой еди-
ницы продукции из-за индивидуального подхода 
к сборке, закупки деталей по розничным ценам и 
преобладания ручных операций. В то же время 
крупные автопроизводители, выпускающие 
тысячи машин ежедневно, достигают существен-
ного снижения издержек благодаря комплексной 
автоматизации процессов, оптовым закупкам 

комплектующих со значительными скидками и 
распределению постоянных затрат на большой 
объем выпуска.

К основным факторам конкурентоспособ-
ности предприятия относятся внутренние и внеш-
ние факторы.

К внутренним факторам относятся ресурсы 
и возможности, которыми располагает само 
предприятие:

- качество продукции и услуг, чем выше 
качество продукции, тем оно более способствует 
формированию лояльности клиентов и снижению 
издержек на гарантийное обслуживание;

- инновационный потенциал способен вне-
дрять новые технологии, продукты и бизнес-про-
цессы позволяя опережать конкурентов.

- эффективность управления, грамотная 
организация бизнес-процессов, мотивация пер-
сонала и система принятия решений напрямую 
влияют на результаты деятельности.

- финансовое состояние, финансовая устой-
чивость, ликвидность и инвестиционная привле-
кательность предприятия обеспечивают его раз-
витие и гибкость.

Внешние факторы не зависят от предприя-
тия, но существенно влияют на его конкуренто-
способность:

- рыночная конъюнктура, спрос, предложе-
ние, уровень конкуренции, динамика цен — всё 
это формирует условия работы на рынке;

- государственное регулирование, налого-
вая, таможенная, антимонопольная политика, а 
также стандарты и требования к продукции;

- социально-экономические условия, уро-
вень доходов населения, демографические тен-
денции, культурные особенности;

- технологические изменения, появление 
новых технологий может, как создать новые воз-
можности, так и сделать устаревшими существу-
ющие продукты.

Факторы конкурентоспособности дей-
ствуют не изолированно, а в сложной взаимос-
вязи. Например, инновационный потенциал пред-
приятия (внутренний фактор) может быть реали-
зован только при благоприятной рыночной конъ-
юнктуре и поддержке со стороны государства 
(внешние факторы). Аналогично, эффективное 
управление ресурсами невозможно без учёта 
изменений в технологиях и потребительских 
предпочтениях. Многочисленные исследования 
подтверждают, что предприятия с массовым про-
изводством обладают более высокой рентабель-
ностью и устойчивыми конкурентными преиму-
ществами на глобальном рынке. Их экономиче-
ская модель позволяет предлагать потребителям 
более привлекательные цены при сохранении 
качества продукции. Например, в автомобильной 
промышленности крупные производители, такие 
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как Toyota и Volkswagen, имеют значительное 
преимущество по издержкам перед небольшими 
производителями, благодаря масштабу произ-
водства. Согласно данным Всемирного банка, 
более крупные предприятия, как правило, демон-
стрируют более высокую производительность 
труда и более низкие затраты на единицу продук-
ции, чем малые и средние предприятия. Рассмо-
трим примеры.

Автомобильная промышленность:
1.	 Tesla увеличение производства Model 3 с 

100 тыс. до 500 тыс. единиц в год (2018–
2022) снизило себестоимость батарей на 
56% (от $150 до $65 за кВт·ч).

2.	 BYD китайский производитель электромо-
билей, выпуская 3 млн машин в год, добился 
себестоимости на 20% ниже, чем у евро-
пейских конкурентов.
Розничная торговля:

3.	 Amazon – глобальная логистическая сеть 
позволяет доставлять товары на 15% 
дешевле, чем локальные ритейлеры.

4.	 Магнит – российская сеть, имея 28 тыс. 
магазинов, сократила операционные рас-
ходы до 12% от выручки против 18–22% у 
мелких игроков.
IT-сектор:

5.	 Google – облачные сервисы (Google Cloud) 
обслуживают 8 млн клиентов. Масштабиро-
вание инфраструктуры снизило стоимость 
хранения данных до $0.01 за ГБ/мес.

6.	 Яндекс – единая платформа для такси, 
доставки и маркетплейсов сократила CAC 
(стоимость привлечения клиента) на 35%.
Необходимо соблюдать оптимальный раз-

мер, например, Анализ кривой обучения показы-
вает, что максимальная эффективность достига-
ется при 70–80% загрузки мощностей (данные 
BCG). 

Использовать гибридные модели. Приме-
ром служит компания Zara, которая сочетает 
массовое производство базовых моделей и 
локальный пошив limited edition, сохраняя гиб-
кость. В современных экономических реалиях, 
как справедливо замечает Ян Лю, – интеллекту-
альный капитал – основа высокой конкуренто-
способности компании на рынке. [5, с. 114], 
например, внедрение AI для прогнозирования 
спроса (как у Coca-Cola) снижает риски перепро-
изводства даже при больших масштабах.

Масштаб производства остается мощным 
инструментом снижения издержек, но его эффек-
тивность зависит от отрасли и управленческих 
компетенций. Крупные компании выигрывают за 
счет технологий и глобальных цепочек, тогда как 
малый бизнес конкурирует нишевыми решени-
ями. В условиях нестабильности критически 

важно сочетать экономию на масштабе с адаптив-
ностью. Анализ факторов конкурентоспособно-
сти предприятия позволяет выявить его сильные 
и слабые стороны, а также определить направле-
ния для стратегического развития. В современ-
ных условиях особое значение приобретают 
инновации, качество управления и способность 
быстро адаптироваться к изменениям внешней 
среды. Только комплексный подход к управлению 
внутренними и внешними факторами обеспечи-
вает устойчивое конкурентное преимущество на 
рынке.

Последнее время малый бизнес сталкива-
ется с большими проблемами, которые приводят 
его к полному закрытию и ликвидации. Такими 
проблемами становится снижение или полное 
отсутствие товарооборота, а следовательно, 
выручки и прибыли, ради которой создается биз-
нес. Это связано с тем, что многие покупатели 
уходят на онлайн покупки.  Те предприниматели, 
которые не перестроились к новым технологиям, 
несут убытки и закрываются. Это в основном 
индивидуальные предприниматели с небольшими 
торговыми точками. Многие товары сейчас ухо-
дят на онлайн-площадки, минуя торговые точки и 
покупателей офлайн, тем самым снижая расходы 
по аренде торговых площадей и других расходов, 
связанных с реализацией товаров через неболь-
шие торговые точки. Многие покупатели уже 
перешли полностью на онлайн-покупки. Поку-
пают и заказывают сейчас любые товары через 
интернет. 

Вопросы конкурентоспособности касаются 
как малых предприятий, так и крупных компаний. 
Но особенно вопросы конкурентоспособности и 
выживаемости актуальны для малого бизнеса. В 
последнее время в основном остается работать 
средний и крупный бизнес, либо те малые пред-
приятия, которые смогли приспособиться, пере-
строиться к новым рыночным условиям, вне-
дрили онлайн торговлю своей продукцией (това-
рами, услугами). Для того, чтобы быть конкурен-
тоспособными на рынке малому бизнесу 
необходимо использовать возможности искус-
ственного интеллекта в своей работе, либо при-
влекать покупателей какими-то эксклюзивными 
товарами или услугами. 
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