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Информационная теория эмоций П. В. 
Симонова. Наш подход к проблеме эмо-

ций целиком принадлежит павловскому направ-
лению в изучении высшей нервной (психической) 
деятельности мозга, пишет Симонов. Информа-
ционная теория эмоций... не является ни только 
«физиологической», ни только «психологиче-
ской», ни тем более «кибернетической». Она 
неразрывно связана с павловским системным по 
своему характеру подходом к изучению высшей 
нервной (психической) деятельности. Это озна-
чает, что теория, если она верна, должна быть в 
равной мере продуктивна и для анализа явлений, 
относимых к психологии эмоций, и при изучении 
мозговых механизмов эмоциональных реакций 
человека и животных.

П.В. Симонов выделяет следующие функ-
ции эмоций. Отражательно-оценочная функция 
эмоций. Суммируя результаты собственных опы-
тов и данные литературы, мы пришли в 1964 г. к 
выводу о том, что эмоция есть отражение мозгом 
человека и животных какой-либо актуальной 
потребности (ее качества и величины) и вероят-
ности (возможности) ее удовлетворения, которую 
мозг оценивает на основе генетического и ранее 
приобретенного индивидуального опыта [21]. 

В самом общем виде правило возникнове-
ния эмоций можно представить в виде структур-
ной формулы:

Э = f [П, (Ин-Ис), …]; где Э ‒ эмоция, ее сте-
пень, качество и знак; П ‒ сила и качество акту-
альной потребности; (Ин- Ис) ‒ оценка вероятно-
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сти (возможности) удовлетворения потребности 
на, основе врожденного и онтогенетического 
опыта; Ин ‒ информация о средствах, прогности-
чески необходимых для удовлетворения потреб-
ности; Ис ‒ информация о средствах, которыми 
располагает субъект в данный момент [22].

Разумеется, эмоция зависит и от ряда дру-
гих факторов, одни из которых нам хорошо 
известны, а о существовании других мы, воз-
можно, еще и не-подозреваем. К числу извест-
ных относятся:

	– индивидуальные (типологические) особен-
ности субъекта, прежде всего, индивиду-
альные особенности его эмоциональности, 
мотивационной сферы, волевых качеств и т. 
п.;

	– фактор времени, в зависимости от которого 
эмоциональная реакция приобретает харак-
тер стремительно развивающегося аффекта 
или настроения, сохраняющегося часами, 
днями и неделями;

	– качественные особенности потребности. 
Так, эмоции, возникающие на базе социаль-
ных и духовных потребностей, принято име-
новать чувствами. Низкая вероятность 
избегания нежелательного воздействия 
породит у субъекта тревогу, а низкая веро-
ятность достижения желаемой цели - фру-
страцию т. д., и т. п.
Переключающая функция эмоций обнару-

живается как в сфере врожденных форм поведе-
ния, так и при осуществлении условно рефлек-
торной деятельности, включая ее наиболее слож-
ные проявления. Надо лишь помнить, что оценка 
вероятности удовлетворения потребности может 
происходить у человека не только на осознавае-
мом, но и на неосознаваемом уровне. Ярким при-
мером неосознаваемого прогнозирования слу-
жит интуиция, где оценка приближения цели или 
удаления от нее первоначально реализуется в 
виде эмоционального «предчувствия решения», 
побуждающего к логическому анализу ситуации, 
породившей эту эмоцию.

Переключающая функция эмоций особенно 
ярко обнаруживается в процессе конкуренции 
мотивов, при выделении доминирующей потреб-
ности, которая становится вектором целенаправ-
ленного поведения.

Подкрепляющая функция эмоций. С нашей 
точки зрения результаты проведённых нами опы-
тов еще раз свидетельствуют о решающей роли 
эмоций при выработке условных рефлексов. 
Страх имеет выраженную аверсивность для 
животного и активно минимизируется им путем 
реакции избегания. Раздражение пищевых и 
питьевых систем мозга у накормленных и не 
испытывающих жажды животных вызывает сте-
реотипные акты еды и питья без вовлечения 

нервных механизмов эмоций, что исключает 
выработку условных рефлексов. Компенсатор-
ная (замещающая) функция эмоций [23].

Будучи активным состоянием системы 
специализированных мозговых структур, эмоции 
оказывают влияние на другие церебральные 
системы, регулирующие поведение, процессы 
восприятия внешних сигналов и извлечения 
энграмм этих сигналов из памяти, вегетативные 
функции организма. Именно в последнем случае 
особенно наглядно обнаруживается компенса-
торное значение эмоций.

В нормальной ситуации человек ориенти-
рует свое поведение на сигналы высоко вероят-
ных событий (т. е. на то, что в прошлом чаще 
встречалось). Благодаря этому его поведение в 
большинстве случаев бывает адекватным и ведет 
к достижению цели. В условиях полной опреде-
ленности цель может быть достигнута и без 
помощи эмоций. Однако в неясных ситуациях, 
когда человек не располагает точными сведени-
ями для того, чтобы организовать свое поведение 
по удовлетворению потребности, нужна другая 
тактика реагирования на сигналы. Отрицатель-
ные эмоции, как пишет Симонов, и возникают при 
недостатке сведений, необходимых для достиже-
ния цели, что в жизни бывает чаще всего. Напри-
мер, эмоция страха и тревога развиваются при 
недостатке сведений, необходимых для защиты, 
т. е. при низкой вероятности избегания нежела-
тельного воздействия, а фрустрация - при низкой 
вероятности достижения желаемой цели.

Эмоции способствуют поиску новой инфор-
мации за счет повышения чувствительности ана-
лизаторов (органов чувств), а это, в свою оче-
редь, приводит к реагированию на расширенный 
диапазон внешних сигналов и улучшает извлече-
ние информации из памяти. Вследствие этого при 
решении задачи могут быть использованы мало-
вероятные или случайные ассоциации, которые в 
спокойном состоянии не рассматривались бы. 
Тем самым повышаются шансы достижения цели. 
Хотя реагирование на расширенный круг сигна-
лов, полезность которых еще неизвестна, избы-
точно и незакономерно, оно предотвращает про-
пуск действительно важного сигнала, игнориро-
вание которого может стоить жизни.

С точки зрения Симонова положительная 
эмоция возникнет только в том случае, если 
поступившая информация превысит имевшийся 
ранее прогноз относительно вероятности дости-
жения цели - удовлетворения потребности, т. е. 
когда Ис будет больше Ин.

В заключении Симонов отмечает: «Эмоции 
целесообразны только в ситуации информацион-
ного дефицита. После его ликвидации эмоции 
могут стать скорее помехой для организации 
действий, чем фактором, благоприятствующим 
их эффективности».
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