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ПОРЯДОК РЕАЛИЗАЦИИ ПРАВА ПОДОЗРЕВАЕМЫХ И 
ОБВИНЯЕМЫХ НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ ТЕЛЕФОННЫХ 
РАЗГОВОРОВ С РОДСТВЕННИКАМИ И ИНЫМИ ЛИЦАМИ 
В УСЛОВИЯХ СЛЕДСТВЕННЫХ ИЗОЛЯТОРОВ УГОЛОВНО-
ИСПОЛНИТЕЛЬНОЙ СИСТЕМЫ

Аннотация. Целью исследования стали правовые, организационные и психологические аспекты 
закрепленного в законодательных и ведомственных правовых актах Минюста и ФСИН России порядка 
реализации права подозреваемых и обвиняемых на предоставление телефонных разговоров с род-
ственниками и иными лицами в условиях следственных изоляторов уголовно-исполнительной систе-
мы. Для ее достижения использовались принцип диалектического познания, статистический и анали-
тический методы, включенное наблюдение. Анализировались научные и учебно-методические публи-
кации, материалы деятельности следственных изоляторов уголовно-исполнительной системы, направ-
ленные на реализацию права подозреваемых и обвиняемых на телефонные разговоры. Рассматрива-
лась практика предоставления подозреваемым и обвиняемым телефонных переговорах в тюрьмах 
(следственных изоляторах) пенитенциарных систем некоторых зарубежных стран. Одним из важней-
ших прав подозреваемых и обвиняемых в совершении преступлений, содержащихся СИЗО УИС в на-
стоящее время является предоставление телефонных разговоров с их родственниками и иными лица-
ми. Современное развитие информационных технологий, технических средств и телекоммуникацион-
ных систем предполагает их активное применение при соблюдении прав подозреваемых и обвиняемых 
в СИЗО УИС. Учитывая значимость, мобильность и социально-психологическое значение коммуника-
ций указанных лиц с родственниками и иными лицами, анализируемое право является релевантным 
для соблюдения администраций изоляторов. Предоставление телефонных разговоров подозревае-
мым и обвиняемым регулируется национальным уголовно-исполнительным законодательством, кото-
рое постоянно совершенствуется и модернизируется. Правовой институт предоставления подозрева-
емым и обвиняемым, содержащимся в СИЗО УИС телефонных разговоров, представляет собой ком-
плексный нормативный механизм, сочетающий в себе организационно-правовые и психологические 
аспекты. Последние оказывают существенное влияние не только на психологические характеристики 
указанных лиц, но и способствуют профилактике их негативных психических состояний (стресса, де-
прессии, страха и фрустрации), негативно влияющие на поведение осужденных. Предотвращают воз-
можные нарушения ими режимно-надзорных требований, условий содержания в СИЗО. Предупре-
ждают проявления суицидального поведения в условиях изоляции, ограничения передвижения, других 
прав подозреваемых и обвиняемых. Действия администрации и должностных лиц СИЗО УИС по орга-
низации и предоставлению телефонных разговоров подозреваемым и обвиняемым являются предме-
том ведомственного контроля и прокурорского надзора органов прокуратуры Российской Федерации.
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THE PROCEDURE FOR EXERCISING THE RIGHT OF SUSPECTS 
AND ACCUSED PERSONS TO PROVIDE TELEPHONE 
CONVERSATIONS WITH RELATIVES AND OTHER PERSONS  
IN PRE-TRIAL DETENTION FACILITIES OF THE PENAL SYSTEM

Annotation. The purpose of the study was the legal, organizational and psychological aspects of the 
procedure for exercising the right of suspects and accused persons to telephone conversations with relatives 
and other persons in pre-trial detention facilities of the penal correction system, as set out in legislative and 
departmental legal acts of the Ministry of Justice and the Federal Penitentiary Service of Russia. To achieve 
this goal, the principle of dialectical cognition, statistical and analytical methods, and included observation 
were used. The article analyzed scientific and educational publications, materials on the activities of pre-trial 
detention facilities of the penal correction system, aimed at realizing the right of suspects and accused persons 
to telephone conversations. The article examined the practice of providing suspects and accused persons 
with telephone conversations in prisons (pre-trial detention facilities) of penitentiary systems in some foreign 
countries. One of the most important rights of suspects and those accused of committing crimes currently 
held in a pre-trial detention center is to provide telephone conversations with their relatives and other persons. 
The modern development of information technologies, technical means and telecommunication systems 
presupposes their active use while respecting the rights of suspects and accused persons in the pre-trial 
detention center. Given the importance, mobility, and socio-psychological significance of these individuals’ 
communications with relatives and others, the analyzed law is relevant for the administration of detention 
facilities. The provision of telephone conversations to suspects and accused persons is regulated by the 
national penal enforcement legislation, which is constantly being improved and modernized. The legal 
institution of providing telephone conversations to suspects and accused persons held in jail is a comprehensive 
regulatory mechanism that combines organizational, legal and psychological aspects. The latter have a 
significant impact not only on the psychological characteristics of these individuals, but also contribute to the 
prevention of their negative mental states (stress, depression, fear and frustration), negatively affecting the 
behavior of convicts. They prevent possible violations of regime and supervisory requirements and conditions 
of detention in a pre-trial detention center. They prevent manifestations of suicidal behavior in conditions of 
isolation, restrictions on movement, and other rights of suspects and accused. The actions of the administration 
and officials of the pre-trial detention center for organizing and providing telephone conversations to suspects 
and accused are subject to departmental control and prosecutorial supervision of the Prosecutor’s Office of 
the Russian Federation. 

Key words: suspects and accused, the right to telephone conversations, relatives and other persons, 
pre-trial detention facilities, penal enforcement system, administration of institutions, departmental control, 
prosecutor’s supervision.

Введение. Одним из важнейших прав подо-
зреваемых и обвиняемых в совершении престу-
плений, содержащихся в следственных изолято-
рах уголовно-исполнительной системы Россий-
ской Федерации (далее СИЗО УИС), в настоящее 
время является предоставление телефонных раз-
говоров с их родственниками и иными лицами. 
Современное развитие информационных техно-
логий, технических средств и телекоммуникаци-
онных систем предполагает их активное приме-
нение при соблюдении прав подозреваемых и 
обвиняемых в СИЗО УИС. Учитывая значимость, 
мобильность и социально-психологическое зна-
чение коммуникаций указанных лиц с родствен-
никами и иными лицами, анализируемое право 
является релевантным для соблюдения админи-
страций изоляторов [1, с. 6-8].

Предоставление телефонных разговоров 
подозреваемым и обвиняемым регулируется 

национальным уголовно-исполнительным зако-
нодательством, в котором особенно выделяются:

	– Уголовно-исполнительный кодекс Россий-
ской Федерации (статьи 12 и 92) [2];

	– Федеральный закон «О содержании под 
стражей подозреваемых и обвиняемых в 
совершении преступлений» от 15.07.1995 № 
103-ФЗ [3];

	– Правила внутреннего распорядка СИЗО 
УИС (далее ПВР), утвержденные Приказом 
Минюста России от 04.07.2022 № 110 «Об 
утверждении Правил внутреннего распо-
рядка следственных изоляторов уголов-
но-исполнительной системы, Правил вну-
треннего распорядка исправительных 
учреждений и Правил внутреннего распо-
рядка исправительных центров уголов-
но-исполнительной системы». Регулирую-
щие обеспечение и соблюдение адми- 



317 ПРАВО и УПРАВЛЕНИЕ  -  № 3 - 2026

нистрацией СИЗО УИС прав и законных 
интересов подозреваемых и обвиняемых в 
совершении преступлений [4, с. 229-235].
Другим законодательным актом, регулиру-

ющим предоставление рассматриваемого права 
лиц, заключенных под стражу выступает уголов-
но-процессуальный закон. Уголовно-процессу-
альный кодекс РФ, обязывающий получать пись-
менное разрешение на предоставление телефон-
ных переговоров от лица или органа, в производ-
стве которого находится уголовное дело, либо 
суда. Такое разрешение заверяется гербовой 
печатью соответствующего органа или суда. В 
нем также должно быть указано, кому и с какими 
лицами предоставляется разговор, адрес их 
места жительства и номер телефона абонента [5]. 
Разрешение действительно только на один теле-
фонный разговор.

Таким образом, правовой институт предо-
ставления подозреваемым и обвиняемым, содер-
жащимся в СИЗО УИС телефонных разговоров с 
родственниками и иными лицами, представляет 
собой комплексный нормативный механизм, 
сочетающий в себе организационно-правовые и 
психологические аспекты. Последние оказывают 
существенное влияние не только на психологиче-
ские характеристики указанных лиц, но и способ-
ствуют профилактике их негативных психических 
состояний (стресса, депрессии, страха и фру-
страции), негативно влияющие на поведение осу-
жденных. Предотвращают возможные наруше-
ния ими режимно-надзорных требований, усло-
вий содержания в СИЗО [6, с. 243-248]. Преду-
преждают проявления суицидального поведения 
в условиях изоляции, ограничения передвижения, 
других прав подозреваемых и обвиняемых [7, с. 
20-23]. 

Указанные аспекты, определяющие поря-
док предоставления подозреваемым и обвиняе-
мым телефонных переговоров в СИЗО нужда-
ются в комплексном междисциплинарном рас-
смотрении и анализе.

Методы и принципы исследования.  Для 
изучения правовых, организационных и психоло-
гических аспектов закрепленного в законода-
тельных и ведомственных правовых актах Миню-
ста и ФСИН России порядка реализации права 
подозреваемых и обвиняемых на предоставление 
телефонных разговоров с родственниками и 
иными лицами в условиях СИЗО УИС. Для ее 
достижения использовались принцип диалекти-
ческого познания, статистический и аналитиче-
ский методы, включенное наблюдение. Анализи-
ровались научные и учебно-методические публи-
кации, материалы деятельности следственных 
изоляторов уголовно-исполнительной системы, 
направленные на реализацию права подозревае-
мых и обвиняемых на телефонные разговоры. 

Рассматривалась практика предоставления 
подозреваемым и обвиняемым телефонных пере-
говорах в тюрьмах (следственных изоляторах) 
пенитенциарных систем некоторых зарубежных 
стран.

Основные результаты. Материалы теоре-
тико-правового исследования показали, что 
порядок предоставления подозреваемым и обви-
няемым, содержащимся в СИЗО УИС телефон-
ных разговоров с родственниками и иными 
лицами конкретизирован в пунктах 194-203 ПВР 
СИЗО УИС.

Администрация СИЗО предоставляет теле-
фонный разговор по письменному заявлению 
подозреваемого или обвиняемого, или по заявле-
нию, оформленному им с помощью информаци-
онного терминала в течение пяти рабочих дней со 
дня поступления в изолятор письменного разре-
шения лица или органа, в производстве которого 
находится уголовное дело, либо суда, за исклю-
чением случаев, когда у подозреваемого или 
обвиняемого отсутствуют денежные средства на 
лицевом счете или он отказался от телефонного 
разговора либо убыл из СИЗО [8]. Анализируе-
мый нормативный акт выделил отдельные катего-
рии подозреваемых и обвиняемых, для которых 
указанный пятидневный срок со дня поступления 
в учреждение письменного разрешения лица или 
органа, в производстве которого находится уго-
ловное дело, либо суда, сокращается до 24 часов. 
К ним относятся:

	– женщины, имеющие ребенка в возрасте до 
четырнадцати лет и являющиеся единствен-
ным родителем;

	– мужчины, имеющие ребенка в возрасте до 
четырнадцати лет и являющиеся единствен-
ным родителем.
Этим категориям подозреваемых и обвиня-

емых в СИЗО УИС предоставляется разговор с их 
несовершеннолетними детьми в течение 24 часов 
с момента поступления в изолятор письменного 
разрешения лица или органа, в производстве 
которого находится уголовное дело, либо суда. 
Подобный подход, несомненно, свидетельствует 
о гуманном отношении к подозреваемым и обви-
няемым в рамках реализуемой в настоящее 
время уголовно-исполнительной политики [9, с. 
73-76]. Более того, следует отметить, что указан-
ные сроки предоставления телефонного разго-
вора являются предметом надзора органов про-
куратуры в процессе осуществления ежемесяч-
ных проверок СИЗО УИС [10, с. 98-103].

Законодатель в пункте 197 ПВР СИЗО УИС 
определил необходимые атрибуты заявления 
подозреваемых и обвиняемых на предоставление 
телефонного разговора, отнеся к ним: фамилию, 
имя и отчество; адрес места жительства; язык, на 
котором будет вестись телефонный разговор.
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Телефонные разговоры подозреваемых с 
родственниками и иными лицами проводятся под 
контролем сотрудников СИЗО в специально обо-
рудованных для этих целей помещениях. Указан-
ные разговоры прослушиваются сотрудниками 
изолятора, о чем перед его началом информиру-
ется подозреваемый и его абонент [11]. Такой 
подход обусловлен реализацией в соответствии с 
Федеральным законом «Об оперативно-розыск-
ной деятельности» 1995 г. в СИЗО оперативно-ро-
зыскной деятельности (далее ОРД) оперативными 
подразделениями УИС [12]. Решения задач полу-
чения оперативной информации о совершенных 
преступлениях, оперативной профилактики, обе-
спечения личной безопасности [13, с. 143-150]. 
Предотвращения неконтролируемого обмена 
информацией о преступлениях, в которых подо-
зреваются и обвиняются лица, содержащиеся в 
СИЗО.

Порядок предоставления подозреваемым и 
обвиняемым телефонных разговоров предпола-
гает приглашение переводчика при необходимо-
сти перевода разговора на государственный язык 
Российской Федерации. В данном случае пози-
ция законодателя созвучна правовому регулиро-
ванию вопроса, осуществленному в УИК РФ [14, 
с. 28-33].

Существуют основания для досрочного 
прекращения разговора подозреваемых и обви-
няемых. К ним относятся следующие:

	– попытка передачи сведений, могущих поме-
шать установлению истины по уголовному 
делу, оскорбления, угрозы, призывы к рас-
праве, совершению преступления или иного 
правонарушения;

	– информация об охране СИЗО, его работни-
ках;

	– сведения о способах передачи запрещен-
ных в учреждении предметов, веществ, 
средств связи и продуктов питания [15, с. 
179-182];

	– попытка передачи информации, направлен-
ной на причинение вреда охраняемым зако-
ном правам и интересам органов государ-
ственной власти, общественных объедине-
ний и отдельных граждан;

	– попытка передачи сведений, составляющих 
государственную тайну, или информацию 
ограниченного распространения;

	– использование в разговоре нецензурной 
брани, шифров, жаргонных слов и выраже-
ний, применяемых в криминальной среде;

	– ведение телефонного разговора на ином 
языке, чем был указан в заявлении подозре-
ваемого или обвиняемого.
Кроме того, предусматривается досрочное 

прекращение телефонного разговора по инициа-

тиве одной из сторон, участвующей в нем. При 
этом, сотрудник СИЗО, ответственный за прове-
дение телефонного разговора, в случае его 
досрочного прекращения по основаниям, указан-
ным в подпунктах 201.1-201.3 пункта 201 ПВР 
СИЗО УИС обязан письменно доложить об этом 
начальнику изолятора либо лицу, его замещаю-
щему с указанием причины прекращения теле-
фонного разговора [16]. Действия сотрудников 
СИЗО на данном направлении также могут 
явиться предметом ведомственного контроля и 
прокурорского надзора органов прокуратуры 
Российской Федерации [17].

В пенитенциарных системах развитых зару-
бежных государств вопросы предоставления 
телефонных разговоров являются прерогативой 
администраций тюрем (СИЗО или так называе-
мых «Джейлов»). Так, в джейлах США основным 
препятствием для предоставления подозревае-
мому или обвиняемому телефонного разговора 
является отсутствие на его лицевом счету средств 
на его оплату [18, с. 19-22]. В тюрьмах ФРГ полу-
чение разрешения на телефонный разговор носит 
упрощенных характер [19]. Вместе с тем, во всех 
пенитенциарных учреждениях осуществляется 
аудиовизуальный контроль за содержанием теле-
фонного разговора, несмотря на то, что тюрем-
ные ведомства стран не являются субъектами 
ОРД, которую в их интересах осуществляют соот-
ветствующие подразделения полиции.

Обсуждение. Результаты исследования 
обсуждались на следующих научно-практических 
форумах, где автор выступал с докладами на:

	– VIII Международной научно-практической 
конференции «Пенитенциарная система и 
общество: опыт взаимодействия», состояв-
шейся в ФКОУ ВО Пермский институт ФСИН 
России 13.04.2021 г. Доклад на тему «Взаи-
модействие органов прокуратуры с обще-
ственными наблюдательными комиссиями 
при осуществлении надзора за законностью 
исполнения уголовных наказаний»; 

	– V Международном пенитенциарном форуме 
«Преступление, наказание, исправление» 
(приуроченном к проведению в 2021 году в 
Российской Федерации Года науки и техно-
логий)., состоявшемся 17-19.10.2021 г. в 
Академии ФСИН России. Доклад на тему 
«Организация и методика проведения про-
курорских проверок в исправительных 
колониях уголовно-исполнительной 
системы в условиях ее реформирования»;

	– Международной научно-практической кон-
ференции «Пенитенциарная система Рос-
сии в современных условиях развития 
общества: от парадигмы наказания к 
исправлению и ресоциализации», состояв-
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шейся в Вологодском институте права и 
экономики ФСИН России 09-11.12.2022. 
Доклад на тему «Организационно-правовые 
особенности и методика проведения проку-
рорских проверок в СИЗО ФСИН России»;

	– 10 Международной научно-практической 
конференции «Пенитенциарная система и 
общество: опыт взаимодействия» в Перм-
ском институте ФСИН России 15.04.2023. 
Доклад на тему: «Современная оператив-
но-розыскная политика в УИС и ее влияние 
на комплексное обеспечение безопасности 
пенитенциарных учреждений»;

	– XXIII Всероссийской научно-практической 
конференции «Уголовно-исполнительная 
система сегодня: взаимодействие науки и 
практики», 18 -19.10.2023 в ФКОУ ВО Куз-
басский институт ФСИН (г. Новокузнецк). 
Доклад на тему «Современные проблемы 
правовой имплементации пенитенциарных 
стандартов в деятельность уголовно-испол-
нительной системы России»; 

	– Международной научно-практической кон-
ференции «Пенитенциарная система, госу-
дарство и общество: проблемы взаимодей-
ствия», состоявшейся 20.10.2023 в Псков-
ском филиале Университета ФСИН России. 
Доклад на тему: «Влияние уголовной и уго-
ловно-исполнительной политики современ-
ной России на состояние женской преступ-
ности»;

	– 6 Международном пенитенциарном форуме 
«Преступление, наказание, исправление», 
приуроченном к 30-летию со дня принятия 
Конституции Российской Федерации и 
Закона Российской Федерации от 21 июля 
1993 г. № 5473-1 «Об учреждениях и органах 
уголовно-исполнительной системы   Рос-
сийской Федерации», состоявшемся в Ака-
демии ФСИН России 15.11.2023. Доклад на 
тему: «Значение прокурорского надзора 
при реализации основных направлений дея-
тельности уголовно-исполнительной 
системы на современном этапе ее разви-
тия»;      

	– XI Международной научно-практической 
конференции «Пенитенциарная система и 
общество: опыт взаимодействия», посвя-
щенной 145-летию уголовно-исполнитель-
ной системы Российской Федерации, состо-
явшейся в ФКОУ ВО Пермский институт 
ФСИН России 05.04. 2024 г., на секции «Пра-
вовое регулирование деятельности подраз-
делений УИС по обеспечению режима, 
охраны и конвоирования». Доклад на тему: 
«Особенности деятельности оперативных 
подразделений по обеспечению режима 
исправительных учреждений»;

	– Межвузовской научно-практической кон-
ференции с международным участием «Уго-
ловно-исполнительная система: история и 
современность», состоявшейся 16-17.10. 
2024 г. в Псковском филиале Санкт-Петер-
бургского университета ФСИН России. 
Доклад на тему «Современные подходы 
обеспечения безопасности следственных 
изоляторов».
Заключение. Одним из важнейших прав 

подозреваемых и обвиняемых в совершении пре-
ступлений, содержащихся СИЗО УИС в настоя-
щее время является предоставление телефонных 
разговоров с их родственниками и иными лицами. 
Современное развитие информационных техно-
логий, технических средств и телекоммуникаци-
онных систем предполагает их активное приме-
нение при соблюдении прав подозреваемых и 
обвиняемых в СИЗО УИС. Учитывая значимость, 
мобильность и социально-психологическое зна-
чение коммуникаций указанных лиц с родствен-
никами и иными лицами, анализируемое право 
является релевантным для соблюдения админи-
страций изоляторов. Предоставление телефон-
ных разговоров подозреваемым и обвиняемым 
регулируется национальным уголовно-исполни-
тельным законодательством, которое постоянно 
совершенствуется и модернизируется.

Правовой институт предоставления подо-
зреваемым и обвиняемым, содержащимся в 
СИЗО УИС телефонных разговоров, представ-
ляет собой комплексный нормативный механизм, 
сочетающий в себе организационно-правовые и 
психологические аспекты. Последние оказывают 
существенное влияние не только на психологиче-
ские характеристики указанных лиц, но и способ-
ствуют профилактике их негативных психических 
состояний (стресса, депрессии, страха и фру-
страции), негативно влияющие на поведение осу-
жденных. Предотвращают возможные наруше-
ния ими режимно-надзорных требований, усло-
вий содержания в СИЗО. Предупреждают прояв-
ления суицидального поведения в условиях 
изоляции, ограничения передвижения, других 
прав подозреваемых и обвиняемых.

Действия администрации и должностных 
лиц СИЗО УИС по организации и предоставлению 
телефонных разговоров подозреваемым и обви-
няемым являются предметом ведомственного 
контроля и прокурорского надзора органов про-
куратуры Российской Федерации.
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