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Аннотация. Статья посвящена анализу информационных технологий в современном обществе и 
их влиянию на различные сферы жизнедеятельности человека. Рассматриваются аспекты цифровых 
технологий в медицине, образовании, бизнесе, государственном управлении и науке. Автор подчёрки-
вает инновационность технологий в повышении эффективности процессов, автоматизации операций 
и повышении качества жизни граждан. Особое внимание уделено развитию дистанционного образова-
ния, цифровым финансовым инструментам, онлайн-торговле и удаленным формам отсутствия. Вместе 
с тем отмечаются и негативные последствия цифровизации: зависимость от гаджетов, снижение инте-
реса к отключению форм досуга и чтения, а также возможное увеличение ширины цвета и уровня ин-
тернет-мошенничества. В статье анализируется состояние цифровой экономики в России, приводится 
история ее становления и поднимается вопрос отставания от ведущих стран по направлению техноло-
гического развития.
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Введение. Современное общество сложно 
представить без широко развитых информацион-
ных технологий, которые нашли отражение прак-
тически в каждом аспекте жизнедеятельности 
человека. Благоприятное влияние информацион-
ных технологий на жизнь открыли новые возмож-
ности и перспективные направления дальней-

шего развития и совершенствования их исполь-
зования по всему миру. 

Заслугой развития цифровых технологий  
является широкое распространение смартфо-
нов, социальных сетей, интернета, виртуальных 
денег и многих других возможностей для чело-
века. 
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Внедрение технологий происходит повсе-
местно и в каждую сферу жизни человека. 

Сферы, находящиеся под влиянием техно-
логий. Развитие сферы поспособствовало вне-
дрению технологий в различные сферы обще-
ственной жизни. Представим далее основные 
сферы, испытывающие на себе максимальное 
влияние со стороны технологий. 

Медицинская сфера, как и сфера здравоох-
ранения, испытывает на себе достаточно боль-
шое влияние со стороны информационных техно-
логий, ведь именно они предоставляют возмож-
ность врачам проводить качественные исследо-
вания и выбирать точные диагностики на 
практике, и, помимо этого, разработка инноваци-
онных методов лечения так же базируется на 
применении этих способов. Следует упомянуть 
важность ведения медицинского учёта с помо-
щью использования информационных техноло-
гий, ведь их применение в этой области суще-
ственно упростило работу врачам и минимизиро-
вало бумажную волокиту. 

В сфере образования информационные 
технологии существенно разбавляют материалы 
и делают информацию доступнее и интереснее. 

Широкие возможности предоставили тех-
нологии с аспекта внедрения дистанционного 
обучения, которым пользуются многие студенты, 
желающие развиваться и изучать новые матери-
алы, а также люди с ограниченными возможно-
стями или не имеющие возможность обучения в 
определённом вузе очно. 

Говоря о бизнес-процессах, следует отме-
тить, что информационные системы находят 
широкое отражение в этой сфере, равно как и в 
сфере бизнеса и экономики в целом. Именно с 
помощью таких технологий происходит рост про-
изводительности компании, за счёт которого уве-
личивается общая конкурентоспособность на 
рынке. 

Так, происходит автоматизация многих сто-
рон производства, а том числе основных опера-
ционных и аналитических аспектов, что позво-
ляет компании выйти на новый уровень и обеспе-
чить себе достойное развитие. 

Не осталась в стороне и область управле-
ния государственного характера, ведь именно в 
ней используются технологии, облегчающие 
базовые процессы управленческой направленно-
сти. Кроме этого, посредством систем техноло-
гий происходит обеспечение безопасности и под-
держка хорошего уровня жизни граждан. 

Нередко использование информационных 
технологий оказывает колоссальное влияние на 
возможности и результаты проводимых научных 
исследований. 

Именно с помощью таких технологий проис-
ходит более быстрое проведение экспериментов 
сложного и трудозатратного характера, в боль-

шей степени за счёт сокращения времени на ана-
лиз полученных данных. 

Исходя из изложенных аспектов можно 
отметить, что информационные технологии 
затрагивают каждую область деятельности и 
жизнедеятельности человека. Современный мир 
тяжело представить без использования техноло-
гий практически повсеместно. Именно за счёт 
них максимизируется уровень комфорта для 
общества. 

Информационные технологии представляют 
пол собой общность методов и средств, исполь-
зуемых в процессе работы с информацией, на 
которую оказывается влияние в аспекте видоиз-
менения с целью получения новой информации 
[3, 8].

Информационной общество также суще-
ственно развивается за счёт технологий, тем 
самым расширяются и возможности. 

Можно выделить несколько благоприятных 
черт развития информационных технологий для 
общества на примерах:

	– повсеместно внедряются быстрые и весьма 
удобные магазины в сети Интернет, что 
позволило существенно облегчить жизнь 
людям;

	– успешно используются на практике различ-
ные системы оплаты и виртуальные банки, 
что позволяет использовать широкие воз-
можности по денежным переводам между 
людьми;

	– распространение удалённых профессий и 
мест трудоустройства, а также развитие 
дистанционного обучения, что позволило 
максимизировать трудоёмкость населения 
по всему миру [6]. 
Неблагоприятные последствия технологий. 

Тем не менее, несмотря на огромное количество 
возможностей и благоприятных тенденций в этой 
сфере, распространение информационных тех-
нологий несёт некоторые неблагоприятные 
аспекты, например:

	– увеличение зависимости от гаджетов и раз-
личных информационных технологий, в 
следствии чего наблюдаются случаи психо-
логических проблем у граждан, которые 
заменили реальный мир на виртуальный [1];

	– существенно утратили привлекательность 
библиотеки и в целом чтение бумажных 
изданий, которым на смену пришли ленты в 
приложениях и социальных сетях и другие 
информационные источники;

	– замещение посещения музеев и кинотеа-
тров домашним просмотром видео в сети 
Интернет и многие другие аспекты [4].
Цифровые технологии в России. В России 

терминология «цифровая экономика» была вве-
дена в 2017 году, посредством издания Прези-
дентом указа О стратегии развития информаци-
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онного общества в Российской Федерации на 
2017-2030 годы» [7]. Не смотря на столь позднее 
упоминание о новом понимании, в мире цифро-
вая экономика упоминалась ещё в 1995 года 
Николасом Негропонте. Исследователь в своих 
трудах отмечал высокую значимость направле-
ния с точки зрения развития цифровых товаров и 
возможностей их моментального перемещения, а 
также низкие затраты ресурсов, отсутствие 
физического веса товара и многое другое. 

Из такой существенной разницы во времени 
введения определения можно отметить суще-
ственное отставание развития технологий в Рос-
сии в сравнении с другими странами. В большей 

степени причиной является недостаточная мате-
риальная поддержка сферы цифровизации. 

И всё же стремление властей к расширению 
сферы и внедрения цифровых технологий повсе-
местно весьма заметно. Основной упор развития 
закладывается в устранении проблемы отстава-
ния развития информационных технологий от 
других стран. 

Основу направленности развития представ-
ляет проект национального масштаба под наиме-
нованием «Цифровая экономика РФ», введённая 
24.12.2018. 

На рисунке 1 представим основные цели 
создания и внедрения указанной программы [5].

Рисунок 1. Основные цели создания программы «Цифровая экономика РФ»

По результатам внедрения и успешной реа-
лизации программы ожидается плотное введение 
цифровых технологий в сферы экономики и соци-
альные аспекты. 

Именно за счёт повсеместного внедрения 
технологий на мировом рынке закрепится и даже 
улучшиться позиция страны относительно других 
конкурентоспособных представителей. Помимо 
этого, ожидается существенное улучшение каче-
ства жизни для населения.

Перспективы. Тем не менее, весьма впечат-
ляющие перспективы дальнейшего развития 
ведут неблагоприятные тенденции, такие как:

	– вероятное увеличение мошенников в обла-
сти сети Интернет;

	– повышение уровня безработицы в связи 
замещения профессий;

	– провоцирование установления цифрового 
неравенства населения;

	– увеличение зависимости людей от цифро-
вых технологий [2].
Так, вне зависимости от существенного 

отставания страны от других, более развитых в 

цифровом понимании стран, развитие в этой 
области и планы на ближайшее будущее свиде-
тельствуют о хороших перспективах. В под-
держку реализации основных идей направлено 
большое количество инвестиций, заложенных в 
том числе в реализацию программы «Цифровая 
экономика РФ». Рынок IT- технологий тоже не 
стоит на месте и динамично развивается. 

Выводы. Именно за счёт изложенных аспек-
тов стоит сделать выводы о благоприятных про-
гнозах дальнейшего развития сферы информа-
ционных и цифровых технологий для России. 
Ожидание выхода страны на новый уровень про-
гнозируется в ближайшее время, а реализуемые 
программы направлены на достижение этой цели. 
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